
АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР 
 

г. Москва                                              

 

Настоящий Агентский договор (далее - Договор) определяет порядок взаимодействия Общества с ограниченной 
ответственностью «СПЕКТР-Ф2», именуемого в дальнейшем «Агент», и юридического лица или индивидуального 
предпринимателя, присоединившегося к предложенному Договору в целом (далее – Принципал). 

Договор имеет статус договора присоединения, адресованного правоспособным субъектам предпринимательской 
деятельности и некоммерческим организациям, и заключается в соответствии со ст. ст. 428 и 437, 438 Гражданского 
кодекса РФ (далее – ГК РФ). 

Настоящий Договор считается заключенным с момента акцепта Агентом надлежащим образом заполненной Анкеты 
Принципала – Заявления о заключении Агентского договора (Приложение № 2 к Договору). Агент праве по своему 
усмотрению отказать в заключении Договора и отклонить Анкету Принципала. 

 
1. Термины и определения 

1.1. Пользователь – лицо, заинтересованное в получении Услуг Принципала. 

1.2. Услуги – действия и/или сервисы и/или доступы и/или права пользования нематериальными активами, которые реализует 
Принципал посредством своего Сайта. 

1.3. Договор об оказании услуг – соглашение о реализации Услуг, заключаемое между Принципалом и Пользователем, условия 
которого определены на Сайте. 

1.4. Платформа – информационный ресурс, посредством которого дистанционно осуществляется заказ Услуг Пользователями. 

1.5. Сайт – программно-аппаратный комплекс Принципала, имеющий уникальный адрес в сети Интернет (URL), или 
приложения Принципала (программное обеспечение) для мобильных устройств, обеспечивающие представление в сети 
Интернет сведений об Услугах и посредством которого Принципал осуществляет реализацию Услуг. Уникальный адрес 
Сайта в сети Интернет (URL) указывается в Анкете.  

1.6. Обеспечительный платеж – согласованный сторонами способ обеспечения исполнения обязательств Принципала перед 
Агентом в соответствии со ст. 381.1. Гражданского кодекса Российской Федерации, направленный на обеспечение 
обязательств Принципала перед Агентом в соответствии с Договором, в том числе обязательств, предусмотренных п.п. 6.1, 
6.5 – 6.6, 7.6, 8.8 Договора. 

 
2. Предмет Договора 

2.1. Принципал поручает, а Агент принимает на себя обязательства за вознаграждение совершать действия от имени и по 
поручению Принципала посредством использования Платформы по поиску и заключению с заинтересованными 
Пользователями Договоров об оказании услуг Принципала. 

2.2. Права и обязанности по сделке, совершенной Агентом во исполнение Договора, возникают у Принципала. 

 

3. Права и обязанности Принципала 

3.1. Принципал обязуется: 

3.1.1. в полном объёме и в предусмотренные Договором сроки исполнять свои обязанности по выплате вознаграждения 
Агенту, а также иные обязательства, предусмотренные Договором; 

3.1.2. своевременно предоставлять Агенту информацию, необходимую для выполнения Агентом поручения в рамках 
Договора; 

3.1.3. соблюдать требования Агента к Сайту, доводимые до сведения Принципала в рабочем порядке, в том числе в части 
товаров и услуг, запрещенных к реализации посредством Сайта, а также по запросу Агента своими силами и за свой 
счет производить доработки Сайта, направленные на обеспечение соответствия Сайта таким требованиям, при этом 
Принципал в течение срока действия Договора не вправе посредством функции автоматической переадресации 
посетителей сайта (редирект), посредством т.н. сайтов-зеркал и/или любым иным способом подменять 
подключенный к Платформе Сайт или его наполнение; 

3.1.4. в срок, не превышающий 2 (двух) рабочих дней с момента получения запроса Агента, предоставлять Агенту: 
• описание процедуры оплаты Услуг на Сайте, процедуры и сроков отмены произведенной оплаты и возврата 

денежных средств Пользователям, иные документы, касающиеся деятельности Принципала и требующиеся для 
выполнения поручения по Договору; 

• запрашиваемые у Агента третьими лицами и органами государственной власти сведения и документы, 
необходимые для надлежащей проверки и идентификации Принципала (его представителя), выявления 
бенефициарного собственника, подтверждения реальности исполнения Договора об оказании Услуг и 
обоснованности приема платежей Пользователей, соблюдения законодательства в сфере противодействия 
отмыванию денег и финансированию терроризма, санкционных требований международных организаций и/или 



иностранных государств, соблюдения правил и требований международных платежных систем, исполнения 
требований и запросов кредитных организаций; 

• сведения и документы, необходимые для соблюдения стандарта безопасности данных, включающего в себя 
требования международных платежных систем по обеспечению информационной безопасности — PCI DSS и 
иных требований, если соответствующие требования будут применимы к Принципалу и/или сервис-провайдеру, 
привлеченному Агентом; 

3.1.5. не препятствовать Агенту в выполнении Агентом своих обязательств по Договору; 

3.1.6. в течение 3 (трёх) рабочих дней с момента получения подписать Акт (отчет), указанный в пп. 4.1.3 Договора, или 
направить мотивированный отказ от его подписания. В случае ненаправления Принципалом в установленный срок 
подписанного Акта (отчета) или мотивированного отказа от его подписания, а равно в случае непредъявления 
Принципалом претензий по исполнению Договора Агентом в срок до пятнадцатого числа месяца, следующего за 
отчетным, если предоставление Акта (отчета) за соответствующий отчетный месяц не было запрошено Принципалом 
(в зависимости от того, какое из обстоятельств наступит ранее), соответствующий Акт (отчет) будет признаваться 
подписанным Принципалом и принятым последним без замечаний; 

3.1.7. предоставлять указанному Агентом субагенту сведения об IP Пользователей для целей исполнения таким субагентом 
обязанностей налогового агента в соответствии с п. 6.4 Договора; 

3.1.8. надлежащим образом исполнять обязательства, принятые на себе Принципалом перед Пользователем по Договору 
об оказании услуг, а также соблюдать требования действующего применимого законодательства при осуществлении 
Принципалом хозяйственной деятельности в части оказания Услуг; 

3.1.9. по требованию Агента внести Обеспечительный платеж на расчетный счет Агента в течение 2 (двух) рабочих дней с 
момента направления такого требования; 

3.1.10. в случае зачета Обеспечительного платежа или его части в счет исполнения обязательств перед Агентом или 
увеличения размера Обеспечительного платежа, в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения 
соответствующего требования Агента пополнить Обеспечительный платеж до суммы, указанной Агентом в 
требовании; 

3.1.11. в срок, не превышающий 1 (одного) календарного дня с момента наступления любого из указанных ниже 
обстоятельств, информировать Агента о его наступлении: 
• принудительная реорганизация или ликвидация Принципала; 
• приостановление операций по любым банковским счетам Принципала, независимо от оснований; 
• арест денег и/или иного имущества Принципала; 
• компрометация (либо возникновения у Принципала подозрений в компрометации) информации о платежах 

Пользователей, принятых Агентом в ходе исполнения Договора, в том числе информации о платежных картах, 
с применением которых совершались такие платежи, 

• любые иные обстоятельства, которые возникли или могут возникнуть в связи с исполнением обязательств по 
Договору и могут затруднить исполнение Договора для Агента или повлечь причинение ему убытков. 

3.2. Принципал имеет право: 

3.2.1. требовать предоставления Агентом отчета о результатах выполнения поручения в рамках Договора в порядке и 
сроки, предусмотренные пп. 4.1.3 Договора; 

3.2.2. контролировать ход выполнения поручения Агентом; 

3.2.3. проверять информацию о Пользователях, заключивших Договор об оказании услуг посредством взаимодействия с 
Агентом; 

3.2.4. совершать другие действия, предусмотренные законом или настоящим Договором; 

3.2.5. в любое время отказаться от исполнения настоящего Договора, отменив поручение при условии возмещения Агенту 
убытков, вызванных отменой поручения. 

 
4. Права и обязанности Агента 

4.1. Агент обязуется: 

4.1.1. заключать с заинтересованными Пользователями Договоры об оказании услуг; 
4.1.2. осуществлять все необходимые юридические и фактические действия, направленные на обработку заказов Услуг и 

приём платежей от Пользователей, изъявивших желание заключить Договоры об оказании услуг; 

4.1.3. в срок не ранее десятого числа месяца, следующего за отчетным, подготовить Акт (отчет) за истекший календарный 
месяц по форме Приложения №1 к Договору, а также направить его в адрес Принципала по запросу последнего. 

4.2. Агент имеет право: 

4.2.1. требовать выплаты вознаграждения, предусмотренного Договором; 
4.2.2. получать всю необходимую для выполнения поручения информацию; 

4.2.3. в любое время получать у Принципала консультации по вопросам, касающимся исполнения Договора; 



4.2.4. по своему усмотрению привлекать любых третьих лиц (субагентов, сервисных партнеров и т.п.) в целях выполнения 
своих обязательств по Договору, оставаясь при этом ответственным за их действия перед Принципалом. В указанных 
целях, помимо прочего, Агент имеет право обеспечивать размещение информации об Услугах Принципала на 
Платформе. 

Настоящий Договор является доверенностью в соответствии с п. 4 ст. 185 ГК РФ на совершение Агентом действий, 
предусмотренных Договором, при этом Агент вправе осуществлять передоверие соответствующих полномочий 
привлекаемым им субагентам. Срок полномочий Агента тождественен сроку действия Договора; 

4.2.5. в одностороннем порядке полностью либо частично приостановить исполнение своих обязательств по Договору, 
уведомив об этом Принципала, в случае приостановления привлеченными Агентом третьими лицами исполнения 
своих обязательств перед Агентом, независимо от обстоятельств такого приостановления, а равно в случае 
нарушения Принципалом условий Договора и/или норм применимого законодательства, могущих повлечь 
причинению убытков Агенту, в том числе, но не ограничиваясь прямо указанным, в случае: 
• непредоставления Принципалом документов и информации, предусмотренных п.п. 3.1.4, 3.1.11, 11.4 Договора;  
• возникновения у Агента подозрений в том, что исполнение Договора может повлечь нарушение санкционных 

требований, листов международных организаций и/или иностранных государств, требований законодательства, 
применимого к Агенту, Принципалу или привлеченным Агентом третьим лицам, правил международных 
платежных систем, а равно может способствовать совершению мошеннических или иных незаконных операций;  

• получения Агентом или привлеченным им третьим лицом соответствующего требования органа 
государственной власти или обсуживающих их кредитных организаций;  

• выявления Агентом факта предоставления Принципалом недостоверной информации; 
• несоблюдения Принципалом требований, предусмотренных п. 3.1.3 Договора; 
• выявления Агентом факта нарушения Принципалом п. 3.1.8 Договора, в том числе необоснованного отказа 

Принципала от осуществления возврата Пользователю денежных средств в случаях, когда Пользователь вправе 
их требовать в соответствии с Договором об оказании услуг и/или применимым законодательством. 

4.2.6. потребовать от Принципала внесения Обеспечительного платежа на срок действия Договора и последующие 180 (сто 
восемьдесят) дней после прекращения его действия, а также определять размер такого Обеспечительного платежа. 
Размер Обеспечительного платежа может быть изменен Агентом в одностороннем порядке, в том числе в случае 
увеличения количества обрабатываемых платежей Пользователей и/или количества платежей, оспоренных 
Пользователями;  

4.2.7. зачесть Обеспечительный платеж или его часть в счет исполнения обязательств Принципала перед Агентом, в случае, 
когда расчеты по такому обязательству Принципала невозможно осуществить в порядке, предусмотренном п.п. 6.1, 
6.5 – 6.6, 7.6, 8.8 Договора.  

 
5. Порядок заключения и срок действия Договора 

5.1. Агент производит акцепт путем совершения конклюдентных действий в виде направления Принципалу на электронную 
почту, указанную в Анкете, электронного письма, подтверждающего заключение настоящего Договора. 

5.2. Договор вступает в силу с момента направления Принципалу электронного письма в порядке, предусмотренном п. 5.1 
Договора, и действует в течение неопределенного срока. 

5.3. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон либо в предусмотренных действующим законодательством РФ 
случаях. 

5.4. Любая из Сторон имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор, направив другой Стороне уведомление о 
расторжении Договора не позднее 10 (десяти) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения. 

5.5. В случае нарушения Принципалом любой из гарантий, приведенной в разделе 10 Договора, Агент вправе безотлагательно 
в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора. 
 

6. Вознаграждение Агента. Прием платежей 

6.1. Вознаграждение Агента за исполнение поручения в рамках Договора рассчитывается по следующей формуле: 

ВА = SUM × КВ, где 

ВА – вознаграждение Агента по Договору;  

SUM – сумма обрабатываемого платежа, поступившего от Пользователя в рамках оплаты по Договору об оказании услуг, в 
случае расчетов в евро (EUR); сумма обрабатываемого платежа в рублях (до её конвертации в порядке, предусмотренном 
п. 6.3 Договора), в случае расчетов в тенге (KZT); 

КВ – коэффициент вознаграждения Агента, конкретное значение которого указывается в Анкете Принципала (комиссия 
Агента) или в отдельном заявлении об изменении комиссии Агента, если Агент выразил свое согласие на ее изменение в 
соответствии с таким заявлением. 

6.2. Агент удерживает суммы причитающихся ему вознаграждений из сумм полученных от Пользователей платежей. Итоговый 
размер денежных средств, перечисляемых Принципалу после удержания вознаграждения Агента, рассчитывается 
следующим образом: 

П = SUM - ВА, где 



П – итоговый размер денежных средств, перечисляемых Принципалу после удержания вознаграждения Агента; 

SUM – в случае расчетов в EUR, сумма обрабатываемого платежа, поступившего от Пользователя в рамках оплаты по 
Договору об оказании услуг, за вычетом суммы VAT (налога на добавленную стоимость), если IP Пользователя указывал 
на местонахождение в стране, в соответствии с законодательством которой субагент обязан исполнить обязательства по 
уплате VAT (налога на добавленную стоимость) в качестве налогового агента Пользователя или Принципала, и 
соответствующая сумма налога была уплачена субагентом в качестве налогового агента Пользователя в соответствии с п. 
6.4 Договора, а также за вычетом комиссий сервисных партнеров Агента; сумма обрабатываемого платежа в рублях (до её 
конвертации в порядке, предусмотренном п. 6.3 Договора), в случае расчетов в тенге (KZT). 

ВА – вознаграждение Агента в рамках Договора. 

Агент переводит на расчетный счет Принципала суммы полученных от Пользователей платежей (за вычетом сумм, 
удерживаемых Агентом в соответствии с условиями Договора) в рублях Российской Федерации при условии, что 
соответствующая сумма, подлежащая перечислению, превысила 10 000 (Десять тысяч) рублей 00 копеек. В случае если в 
течение срока действия Договора подлежащая перечислению Агентом Принципалу сумма не превысила 10 000 (Десяти 
тысяч) рублей 00 копеек, она подлежит перечислению Принципалу при прекращении Договора в срок, не превышающий 
10 (Десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего требования Принципала. 

6.3. Цена Услуги определяется на Сайте Принципала, интегрируемом с Платформой. Агент осуществляет прием платежей от 
Пользователей в евро (EUR) или тенге (KZT), при этом для конвертации стоимости Услуг в EUR применению подлежит 
курс расчетного банка, обслуживающего сервис-провайдера(-ов) Агента, привлеченного(-ых) им в целях обеспечения 
расчетов в EUR, установленный на дату осуществления Пользователем платежа, уменьшенный на 4,5%. Стоимость Услуг 
подлежит округлению до пятидесяти евроцентов или целого евро в большую сторону. Для конвертации стоимости Услуг в 
KZT применению подлежит курс расчетного банка, обслуживающего сервис-провайдера(-ов) Агента, привлеченного(-ых) 
им в целях обеспечения расчетов в KZT, установленный на дату осуществления Пользователем платежа, увеличенный на 
5%. 

В связи с особенностями технической интеграции систем Агента, стоимость Услуги в EUR, передаваемая Принципалу в 
информационных целях и отображаемая в используемой им информационной системе, представляет собой промежуточный 
приблизительный расчет, в связи с чем не может использоваться в целях установления объема финансовых обязательств 
Агента перед Принципалом.  

При перечислении денежных средств Принципалу от Пользователей в рамках выполнения поручений по настоящему 
Договору происходит конвертация денежных средств: 

6.3.1. из EUR в RUB по курсу расчетного банка, обслуживающего сервис-провайдера(-ов)/субагента(-ов) Агента, 
привлеченного(-ых) им в целях обеспечения расчетов в EUR, установленному на дату перевода денежных средств 
Агенту соответствующим привлеченным им третьим лицом; 

6.3.2. из KZT в RUB по курсу расчетного банка, обслуживающего сервис-провайдера(-ов) Агента, привлеченного(-ых) 
им в целях обеспечения расчетов в KZT, установленному на дату осуществления Пользователем платежа, 
увеличенному на 5%. 

6.4. В случае если IP Пользователя указывает на местонахождение в стране, в соответствии с применимым законодательством 
которой привлеченный Агентом субагент обязан исполнить функцию налогового агента по отношению к такому 
Пользователю или к Принципалу, и соответствующим субагентом при этом обеспечена возможность автоматизированного 
расчета суммы соответствующего налога, цена Услуги может быть увеличена на сумму VAT (налога на добавленную 
стоимость) в размере, установленном применимым законодательством, после чего субагент самостоятельно исполнит 
обязанность по уплате VAT за такого Пользователя. 

6.5. В случае расчетов с Пользователями в EUR, Агент удерживает дополнительную комиссию в размере 30 EUR за каждый 
«принудительно возвращенный платеж Пользователя» (возвратный платеж, запрошенный Пользователем через Банк), а в 
случае, если возврат был инициирован со стороны антифрод-системы, применяемой обрабатывающим соответствующий 
платеж банком и/или сервис-провайдером Агента, и информация об этом поступила Агенту до момента начала диспутного 
процесса в рамках правил платежных систем - в размере 20 EUR, из итоговой суммы денежных средств, перечисляемых 
Принципалу после удержания вознаграждения Агента по Договору, до момента их конвертации в российские рубли. При 
возникновении необходимости конвертации дополнительной комиссии в рубли, такая конвертация осуществляется по 
курсу, определяемому по усмотрению Агента. Принципал отдельно выражает свое согласие с тем, что возвратный платеж, 
запрошенный Пользователем через Банк, не может быть оспорен Принципалом. В случае возврата денежных средств 
Пользователю, расчеты с которым осуществлялись в KZT, соответствующая возвратная операция может быть 
дополнительно тарифицирована Агентом в размере и порядке, определяемых в соответствии с п.п. 6.1 – 6.3 Договора. 

6.6. В случае оспаривания Пользователями платежей в пользу Принципала, Агент вправе удержать из сумм денежных средств, 
перечисляемых Принципалу, соответствующие суммы оспоренных операций, а также сумму дополнительной комиссии. 
Агент также вправе удерживать из сумм денежных средств, перечисляемых Принципалу, штрафные санкции, вмененные 
ему (привлеченному им третьему лицу) в рамках правил платежных систем вследствие исполнения Агентом поручения 
Принципала. 

 
7. Порядок возврата платежей 

7.1. В случае необходимости осуществления возврата денежных средств, полученных от Пользователя, Принципал направляет 
в адрес Агента уведомление о необходимости осуществления возврата.  

7.2. Агент осуществляет возврат по банковским реквизитам Пользователя не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента 
получения от Принципала денежных средств, подлежащих возврату.  



Агент имеет право осуществить возврат денежных средств из сумм платежей, поступивших от Пользователя в адрес 
Принципала в рамках оплаты по Договору об оказании услуг, при этом в случае возврата денежных средств Пользователю, 
конвертация возвращенной Пользователю суммы, выраженной в соответствующей иностранной валюте, в рубли в целях 
последующего удержания (зачета) Агентом осуществляется по курсу расчетного банка, обслуживающего сервис-
провайдера(-ов) Агента, привлеченного(-ых) им в целях обеспечения расчетов с Пользователями, установленному на дату 
осуществления возврата. 

7.3. При осуществлении возврата денежных средств вознаграждение Агента возврату не подлежит. В случае возврата денежных 
средств Пользователю, расчеты с которым осуществлялись в KZT, соответствующая возвратная операция может быть 
дополнительно тарифицирована Агентом в размере и порядке, определяемых в соответствии с п.п. 6.1 – 6.3 Договора.  

7.4. Каждая из Сторон самостоятельно несёт расходы в виде банковских комиссий, связанных с осуществлением расчетов по 
Договору.  

7.5. При возврате средств Пользователю, IP которого на момент оплаты указывал на местонахождение в стране, в соответствии 
с законодательством которой субагент обязан исполнить обязательства по уплате VAT (налога на добавленную стоимость) 
в качестве налогового агента Пользователя или Принципала, Принципал возвращает такому Пользователю сумму покупки 
за минусом VAT (налога на добавленную стоимость), а субагент возвращает Пользователю сумму VAT (налога на 
добавленную стоимость), если ранее таким субагентом стоимость Услуг была увеличена на сумму VAT в соответствии с п. 
6.4 Договора. 

7.6. В случае подозрения в мошенническом характере платежа, который может привести к принудительному возврату платежа 
Пользователю, Агент вправе самостоятельно осуществить возврат суммы такого платежа Пользователю, при этом, в случае 
осуществления расчетов с соответствующим Пользователем в EUR, Агент удерживает дополнительную комиссию в 
размере 20 EUR за каждый возврат по курсу, определяемому в соответствии с п. 6.5 Договора.  
 

8. Ответственность Сторон 

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии 
с законодательством Российской Федерации. 

8.2. При просрочке исполнения Сторонами любых обязательств, связанных с перечислением денежных средств по Договору, 
Сторона, допустившая нарушение, уплачивает другой Стороне пени в размере 0,05% (ноль целых пять сотых процента) от 
просроченной суммы за каждый день просрочки. Предъявление требования о выплате пени является правом, но не 
обязанностью потерпевшей Стороны. 

8.3. Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если это 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших в результате обстоятельств 
чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким 
обстоятельствам чрезвычайного характера относятся стихийные бедствия, аварии, наводнения, землетрясения, эпидемии, 
пожары, массовые беспорядки, забастовки, революции, военные действия, вступление в силу законодательных актов, 
правительственных постановлений и распоряжений государственных органов, прямо или косвенно запрещающих 
указанные в Договоре виды деятельности, обстоятельства, связанные с отказом/сбоем работы системы расчетов Банка 
России, а также любые другие обстоятельства вне разумного контроля Сторон, препятствующие исполнению обязательств. 

8.4. При возникновении указанных обстоятельств срок исполнения обязательств по Договору соразмерно откладывается на 
время действия соответствующего обстоятельства. 

8.5. Сторона, которая не может исполнить свои обязательства по причине наступления обстоятельств непреодолимой силы, 
должна предпринять все возможные действия для извещения другой Стороны о наступлении таких обстоятельств 
посредством электронной почты, почтовой или курьерской службы. 

8.6. Исполнение Сторонами обязательств по Договору возобновляется немедленно после прекращения действия обстоятельств 
непреодолимой силы. 

8.7. Принципал самостоятельно несет ответственность перед Пользователями за: 
• качество Услуг; 
• несоответствие фактически оказываемых Услуг их описанию на Сайте Принципала; 
• несоблюдение сроков и порядка оказания Услуг; 
• соответствие Услуг требованиям законодательства Российской Федерации в части полноты, актуальности, 

достоверности, законности информации, предоставляемой Пользователю; 
• исполнение обязательств перед Пользователями, предусмотренных законодательством Российской Федерации и 

Договором об оказании услуг. 

8.8. Принципал обязуется своими силами и за свой счет разрешать любые претензии, требования и иски, предъявленные к 
Агенту Пользователями и/или органами государственной власти в связи с размещением и реализацией им Услуг, а также 
по первому требованию Агента возместить ему все убытки, понесенные вследствие предъявления таких претензий, 
требований и исков, включая, но не ограничиваясь перечисленным, судебные расходы и расходы на оплату услуг 
юридических консультантов, расходы по уплате штрафов и пеней. 

8.9. В случае нарушения Принципалом обязанности, предусмотренной п. 3.1.3 Договора, Агент вправе требовать от Принципала 
уплаты штрафа в размере 100 EUR за каждый выявленный факт нарушения. Сумма предусмотренного настоящим пунктом 
штрафа может быть удержана Агентом из итоговой суммы денежных средств, перечисляемых Принципалу после удержания 
вознаграждения Агента по Договору, до момента их конвертации в российские рубли. При необходимости исчислить сумму 
штрафа в рублях, её конвертация осуществляется по курсу, определяемому по усмотрению Агента, но в любом случае в 



пределах увеличенного на 10% курса, установленного на ресурсе https://www.xe.com на дату удержания штрафа или на дату 
предъявления Агентом Принципалу требования о его выплате. 

 
9. Конфиденциальность 

9.1. Стороны принимают на себя обязательства не разглашать полученные в ходе исполнения Договора сведения, являющиеся 
конфиденциальными для каждой из Сторон. Под «Конфиденциальной информацией» в Договоре понимаются не 
являющиеся общедоступными сведения, разглашение которых может привести к возникновению убытков и/или повлиять 
на деловую репутацию любой из Сторон, в том числе: 

• информация о Пользователях и любых расчетах с Пользователями в рамках Договора; 
• информация о размере вознаграждения Агента. 

Указанная информация может быть передана Агентом третьим лицам, задействованным в исполнении данного Договора, 
при условии обеспечения в соглашениях с ними мер по неразглашению такой конфиденциальной информации. 

9.2. Стороны обязуются не разглашать Конфиденциальную информацию, а также применять все необходимые действия, 
направленные на предотвращение её разглашения третьим лицам, за исключением ответственных лиц Сторон, 
уполномоченных получать и передавать информацию от имени каждой из Сторон в связи с исполнением обязательств по 
Договору. 

9.3. Конфиденциальная информация может быть предоставлена третьим лицам только в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации при этом, Агент обязан незамедлительно сообщить об этом Принципалу. 

9.4. В случае прекращения действия Договора Стороны обязуются не разглашать и не использовать в своих интересах и/или 
интересах третьих лиц Конфиденциальную информацию в течение 2 (двух) лет с даты прекращения действия Договора. 

 
10. Антикоррупционные обязательства и заверения Сторон 

10.1. Агент гарантирует, что соблюдает и в течение срока действия Договора будет соблюдать законодательство Российской 
Федерации в области противодействия взяточничества и коррупции, применимое к настоящему Договору. 

10.2. Направляя в адрес Агента подписанную Принципалом Анкету, Принципал тем самым гарантирует и заверяет Агента в том, 
что: 

10.2.1. он не является иностранным агентом и/или лицом недружественного иностранного государства (как эти термины 
определены Федеральным законом от 14.07.2022 №255-ФЗ и Указом Президента РФ от 20.05.2024 №430 
соответственно), а также не находится под формальным или фактическим контролем указанных лиц; 

10.2.2. в течение срока действия Договора Принципал воздержится от действий, могущих повлечь присвоение 
Принципалу статуса иностранного агента и/или признание его лицом недружественного иностранного 
государства, а равно возникновение у лица со статусом иностранного агента и/или лица недружественного 
иностранного государства формального или фактического контроля над Принципалом; 

10.2.3. в случае признания Принципала иностранным агентом и/или лицом недружественного иностранного государства, 
и/или возникновения у лица со статусом иностранного агента и/или лица недружественного иностранного 
государства формального или фактического контроля над Принципалом, Принципал уведомит Агента о данном 
обстоятельстве в срок, не превышающий 1 (одного) рабочего дня с момента возникновения такого обстоятельства. 

10.3. В отношении Услуг, представляющих собой результаты интеллектуальной деятельности, Принципал гарантирует и 
заверяет Агента в том, что Принципал располагает всеми необходимыми правами и полномочиями, необходимыми для 
реализации Услуг, а также в том, что они не являются контрафактными и были введены в оборот их правообладателями 
и/или с их согласия.  

В случае получения Агентом обращения от правообладателя по поводу нарушения исключительных прав на Услугу, Агент 
имеет право запросить у Принципала документы, подтверждающие его право на реализацию такой Услуги, а Принципал 
обязан предоставить соответствующие документы. До момента предоставления документов Агент вправе приостановить 
исполнение поручения по Договору. 

 
11. Заключительные положения 

11.1. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской 
Федерации. 

11.2. В случае возникновения споров по Договору Стороны примут все меры к их разрешению на взаимоприемлемой основе 
путем переговоров.  

11.3. Все споры, разногласия или требования, возникающие из Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его 
вступления в силу, заключения, изменения, исполнения, нарушения, прекращения или действительности, подлежат 
рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы. 

11.4. При изменении организационно-правовой формы, наименования, местонахождения, фактического адреса, банковских 
реквизитов,  адреса Сайта, перечня реализуемых Услуг, вида деятельности, а также при внесении изменений или 
дополнений в документы, предоставленные Агенту при заключении Договора, в том числе при смене исполнительного 
органа, номеров контактных телефонов, факсов, адресов электронной почты, учредительных документов, Принципал 
информирует Агента об указанных изменениях в срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней со дня таких изменений, 

https://www.xe.com/


если обязанность Принципала по более раннему информированию Агента о таких изменениях не возникает в силу 
положений п. 3.1.11 Договора.  

О соответствующих изменениях в реквизитах Агента, Агент информирует Принципала посредством внесения изменений в 
раздел 12 Договора. 

11.5. Любые извещения, уведомления, требования и иные документы, предусмотренные Договором, адресованные Принципалу, 
могут направляться посредством электронной почты на адрес, указанный в Анкете. Соответствующее сообщение, 
направленное по корректным реквизитам Принципала, будет признаваться полученным Принципалом в рабочий день, 
следующий за датой его направления Принципалу. Принципал обязуется регулярно проверять электронную почту. Агент 
не отвечает за любые негативные последствия в связи с несвоевременным ознакомлением Принципала с уведомлениями. 

Принципал настоящим дает Агенту своё предварительное согласие на возможность передачи Договора (одновременной 
передачи Агентом всех прав и обязанностей по Договору) третьему лицу. Уведомление о такой передаче подлежит 
направлению Агентом Принципалу в порядке, предусмотренном настоящим пунктом. 

11.6. Настоящий Договор может быть изменен Агентом в одностороннем порядке, при этом новая редакция Договора вступает в 
действие в день ее опубликования на сайте Агента https://static.spectr-f.space/offer.pdf. 

 
12. Реквизиты Агента: 

АГЕНТ: 
 
ООО «СПЕКТР-Ф2» 
 
125047, г. Москва, ул. Фадеева, д. 7 стр. 1, помещ. 1/н 
ОГРН 1247700014561 
ИНН 9710127706 
КПП 771001001 
Р/с 40702810710001548501 
в АО «ТБанк» 
К/с 30101810145250000974 
БИК 044525974 
 
Генеральный директор 
Стрелкова Л.А. 
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Приложение №1  
к Агентскому договору  

 
НАЧАЛО ФОРМЫ 

 
АКТ (ОТЧЕТ) ЗА РАСЧЕТНЫЙ ПЕРИОД 

к Агентскому договору (далее — "Договор") 

г. Москва 00.00.2000 г. 

Общества с ограниченной ответственностью «СПЕКТР-Ф2», именуемое в дальнейшем «Агент» в лице 
______________________, действующего на основании _______________, и  

_______________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Принципал» в лице 
___________________, действующего на основании _______________, совместно именуемые «Стороны», составили и утвердили 
настоящий Акт (Отчет) (далее – Акт) за расчетный период о том, что: 
1. Агент надлежащим образом исполнил обязательства по Договору в соответствии с нижеприведенными данными:  

Дата время начала Отчетного периода 00.00.2000 00:00:00 
Дата время окончания Отчетного периода 00.00.2000 23:59:59 
Задолженность Агента перед Принципалом на начало Отчетного периода 0,00 руб. 
Задолженность Принципала перед Агентом на начало Отчетного периода 0,00 руб. 
Сумма платежей, принятых Агентом в Отчетном периоде 0,00 руб.  
Сумма возвратов, обработанных Агентом в Отчетном периоде 0,00 руб. 
Удержания по претензиям 0,00 руб. 
Сумма штрафов по претензиям Пользователей 0,00 руб. 
Возмещение по оспоренным удержаниям по претензиям Пользователей 0,00 руб. 
Сумма вознаграждения Агента за Отчетный период 0,00 руб. 
Перечислено Агентом на расчетный счет Принципала в Отчетном периоде 0,00 руб. 
Задолженность Агента перед Принципалом на конец Отчетного периода 0,00 руб. 
Задолженность Принципала перед Агентом на конец Отчетного периода 0,00 руб. 

2. Стороны претензий друг к другу не имеют. 

3. Настоящий Акт составлен, утвержден и подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для 
каждой из Сторон. 

 
АГЕНТ: 
ООО «СПЕКТР-Ф2» 
Генеральный директор 
 

 
_______________ / Стрелкова Л.А. 
 

ПРИНЦИПАЛ: 
_______________ 
 

 
 
_____________ /_______________ 
 

 
КОНЕЦ ФОРМЫ 

 



Приложение №2 
к Агентскому договору  

ФОРМА 

Анкеты Принципала – Заявления о заключении Агентского договора 

Наименование Принципала 
Полное юридическое наименование  
Сокращенное наименование  

Сведения о Принципале 
ИНН  
КПП  
ОГРН  
Юридический адрес  
Фактический адрес  
Телефон/факс  
Адрес электронной почты  

Данные интернет-сайта 
Адрес (URL) интернет-сайта  
Основные виды деятельности  

Банковские реквизиты (для перевода) 
Расчетный счет  
Наименование банка  
БИК банка  
Корреспондентский счет  

 
Комиссия Агента при расчетах с 
Пользователями в EUR 

 

Комиссия Агента при расчетах с 
Пользователями в KZT 

 

 
1. Принципал подтверждает всю полноту, точность и достоверность данных, указанных в Анкете 

Принципала.  
2. Принципал подтверждает факт ознакомления с Агентским договором, текст которого опубликован 

по адресу в сети Интернет: https://static.spectr-f.space/offer.pdf и присоединяется к условиям данного 
Договора, обязуется соблюдать правила и выполнять требования, установленные Договором. 
Принципал соглашается с размером комиссии Агента, установленным в настоящей Анкете.  

3. Посредством подписания настоящей Анкеты Принципал заверяет и гарантирует, что от лиц, данные 
которых указаны в Анкете, надлежащим образом получено согласие на обработку персональных 
данных в целях исполнения Договора 
 

 
Лицо, имеющее право без доверенности действовать от имени Принципала 

 
 
Подпись  _____________________ 
 

ФИО _______________________________________ 
 

Печать 
(при наличии) 
 

 
Дата заполнения ______      __________________      ______ г. 
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